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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
PRZEDMIOT UMOWY

W wyniku dokonanego przez Zamawiajacego, zgodnie z zasadg konkurencyjnosci, wyboru oferty

Wykonawey z dnia ... (dalej jako ,,Oferta”, Zalacznik nr 2 do Umowy), Zamawiajacy zleca

a Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowania przedmiotu umowy, ktérym jest dostawa

............ dla Wydziatu Lekarskiego i Wydzialu Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Andrzeja Frycza

Modrzewskiego w Krakowie, w ramach projektu: ,,Modernizacja i wyposazenie obiektow

dydaktycznych w zwiazku ze zwigkszeniem limitow przyje¢ na studia medyczne” bedacego

elementem Inwestycji D2.1.1 pn. , Inwestycje zwigzane z modernizacja i doposazeniem obiektéw

dydaktycznych w zwiazku ze zwigkszeniem limitow przyjeé na studia medyczne” realizowanej w

ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwickszania Odpornosci — komponent D ,,Efektywnos¢,

dostepnosc¢ i jakos¢ systemu ochrony zdrowia” (dalej jako ,,Przedmiot umowy”).

Wykonawca o$wiadcza, ze Przedmiot umowy jest:

1) nalezytej jakosSci, kompletny i przeznaczony do zastosowania zgodnie z przedstawionym celem;

2) wyposazony we wszelkie parametry techniczne oraz funkcje niezbedne do korzystania zgodnie
Z przeznaczeniem, wymagane W Zaproszeniu do sktadania ofert (Zatacznik nr 1 do Umowy);

3) wolny od wad fizycznych i prawnych,

4) spetnia aktualne normy efektywnosci energetycznej obowigzujace w Unii Europejskiej oraz
zasade DNSH (Do No Significant Harm — ,,nie czyn powaznych szkod”), a Wykonawca
potwierdza, ze produkty te nie powoduja negatywnego wptywu na srodowisko w rozumieniu
zasady DNSH.

OBOWIAZKI STRON UMOWY

Obowiazki Wykonawcy:

1) dostawa Przedmiotu umowy w terminie do 4-ech tygodni od dnia podpisania Umowy,

2) opracowanie, dostarczenie i zainstalowanie oprogramowania na serwerze Zamawiajacego:

a) instalacja dostarczonego oprogramowania na serwerze Zamawiajacego;

b) przeszkolenie pracownikow Zamawiajacego z obstugi dostarczonego oprogramowania;
szkolenia odbeda si¢ w siedzibie Zamawiajgcego; Wykonawca przeszkoli do ... o0sdb
w maksymalnie ... turach (nauczyciele akademiccy, technicy symulacji medycznej,
pracownicy dziatu IT),

c) Wykonawca wudzieli Zamawiajgcemu bezterminowych licencji na korzystanie
z dostarczonego oprogramowania; udzielone licencje nie mogg w zaden sposob ograniczac
rozbudowy dostarczonego oprogramowania po okresie gwarancji przez osoby trzecie;

d) Wykonawca zapewni w okresie gwarancyjnym wsparcie techniczne i uaktualnienia dla
dostarczonego oprogramowania;

e) Wykonawca sporzadzi i dostarczy powykonawcza dokumentacje¢ techniczng oraz zapewni
Zamawiajacemu po okresie gwarancji mozliwo$¢ pelnej modyfikacji/rozbudowy
funkcjonalno$ci dostarczonego oprogramowania, przez zapewnienie stosownych licencji,
praw, kodow zrodtowych i dokumentacji.

f) Wykonawca zapewni co najmniej 5-letni odptatny serwis pogwarancyjny zainstalowanego
u Zamawiajgcego oprogramowania;

3) dostarczenie dokumentacji technicznej oraz zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwo$ci
rozbudowy 1 modyfikacji systemu w zakresie jego funkcjonalnos$ci, w szczego6lnosci poprzez
dostep do dokumentacji technicznej oraz interfejsow integracyjnych (API), o ile sa
przewidziane

4) dotaczenie do Przedmiotu umowy:

- instrukcji obstugi w jezyku polskim,

- karty gwarancyjne;j.

5) zapewnienie ....-miesi¢cznej gwarancji i serwisu na Przedmiot umowy.

Obowiazki Zamawiajacego:

1) odbidr Przedmiotu umowy zgodnie z Umowa,
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2) zaptata Wykonawcy uzgodnionego Umowsa wynagrodzenia.
PODWYKONAWCY

Wykonawca o§wiadcza, ze w przypadku, gdy wykonanie czg$ci Przedmiotu umowy powierzy
podwykonawcy, za wszelkie dziatania i zaniechania podwykonawcy Wykonawca odpowiada jak
za dziatania lub zaniechania wtasne oraz za rozliczenie pomiedzy Wykonawca a podwykonawca
odpowiada tylko i wylacznie Wykonawca.

Niezaleznie od powyzszego na Wykonawcy spoczywa obowiazek kazdorazowego uprzedniego
poinformowania Zamawiajacego na piSmie o tym, ze korzysta on z ushug podwykonawcy
z jednoczesnym wskazaniem zakresu obowiazkdéw podwykonawcy.

DOSTAWA

Strony ustalaja termin dostawy Przedmiotu umowy na dzien roboczy przypadajacy maksymalnie
do 4-ech tygodni od dnia podpisania umowy, w godzinach od 8.00 do 16.00.

Ryzyko zniszczenia lub uszkodzenia Przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiajacego dopiero
z chwila dokonania odbioru Przedmiotu umowy, co zostanie potwierdzone podpisaniem protokotu
odbioru.

Miejscem dostawy i wdrozenia Przedmiotu umowy sa pomieszczenia Wydziatu Nauk o Zdrowiu /
Wydzialu Lekarskiego Uniwersytetu Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Krakowie, przy
ul. Gustawa Herlinga-Grudzinskiego 1.

Wykonawca zobowiazany jest do powiadomienia Zamawiajacego o planowanej dostawie celem
doktadnego ustalenia terminu dostawy, powiadomienie powinno nastapi¢ z wyprzedzeniem 3 dni
roboczych przed planowanym terminem dostawy.

Przez prawidlowe wykonanie umowy rozumie si¢ dostarczenie Przedmiotu umowy
w ustalonym terminie, w iloSci zgodnej z umowg i wolnych od wad oraz z wymagang
dokumentacja.

Zamawiajacy uprawniony jest do odmowy dokonania odbioru w przypadku, gdy dostarczony
Przedmiot umowy bedzie niezgodny z opisem zawartym w Ofercie Wykonawcy. W takim
przypadku Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia towaru zgodnego z Oferta.

Wykonawca dostarczy Przedmiot umowy na wiasny koszt i ryzyko. W przypadku powierzenia
transportu osobom trzecim odpowiada za ich dziatania i zaniechania jak za wlasne.

Wykonawca ponosi wytaczna odpowiedzialno$¢ za wszelkie uszkodzenia pomieszczen i sprzetu,
w ktorych wykonywat dostawe i wdrozenie Przedmiotu umowy.

CENA I WARUNKI PELATNOSCI

Strony ustalajg, ze z tytutu realizacji Przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
w tacznej wysokosci ... zl (stownie: ... ztotych .../100) netto, ktora to kwota zostanie powigkszona
0 nalezny podatek VAT (dalej jako ,,Wynagrodzenie”).

Wykonawca o$wiadcza, ze jest / nie jest platnikiem podatku VAT.

Wyptata Wynagrodzenia nastgpi w oparciu o prawidtowo wystawiong przez Wykonawce fakture
VAT /rachunek. Wykonawca wystawi faktur¢ VAT / rachunek w terminie 7 dni od daty podpisania
bezusterkowego protokotu odbioru, o ktérym mowa ponize;.

Wykonawca ztozy fakture VAT w systemie KSeF, zgodnie z regutami wyrazonymi
w ustawie z dnia 11 marca 2004 r o podatku od towaréw i ustug (Dz.U.2025.775 t.j.), wpisujac
w uwagach (danych dodatkowych) adres e-mail: ..., jak réwniez przesle ja
w formie elektronicznej na adres e-mail: faktura@uafm.edu.pl, na co Zamawiajacy wyraza zgode.
Zamawiajacy dokona zaplaty na podstawie dostarczonej mu przez Wykonawce faktury VAT /
rachunku, na wskazany tam numer rachunku bankowego Wykonawcy, w terminie 21 dni od daty
otrzymania faktury VAT / rachunku. Za dat¢ zaptaty Strony uznaja dat¢ obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.
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ODBIOR

Po dostawie Przedmiotu umowy i zakonczeniu jego wdrozenia, Wykonawca powiadomi
Zamawiajacego o gotowosci do odbioru.

Odbidr odbywa si¢ w dacie dostawy przy uczestnictwie upowaznionych przedstawicieli Stron.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w dniu odbioru:

— instrukcji obstugi w jezyku polskim,

— karty gwarancyjnej.

Wykonawca na kazdorazowe zadanie Zamawiajacego zobowigzany jest do przedtozenia
dokumentow potwierdzajacych wykonanie Przedmiotu umowy z materiatow dopuszczonych do
obrotu i stosowania, na ktore wydano certyfikaty na znak bezpieczenstwa lub certyfikat zgodnosci
z PN lub aprobatg techniczna, a takze atesty niezbedne do korzystania z towaru.

W trakcie odbioru Zamawiajacy dokona sprawdzenia prawidtowosci dostawy i wdrozenia,
zgodnego z przeznaczeniem i bezpiecznego uzytkowania.

Jezeli w toku czynno$ci odbiorowych stwierdzone zostang okoliczno$ci uniemozliwiajace
dokonanie odbioru z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy przedstawi je
Wykonawcy na piSmie w protokole odbioru. Do czasu usunigcia przeszkéd w odbiorze
Zamawiajacy przerwie czynnos$ci odbiorowe, a Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego
usunigcia przeszkod w realizacji odbioru.

Po usunieciu przeszkod w realizacji odbioru Wykonawca ponownie powiadomi Zamawiajacego
o gotowosci do odbioru. Strony wspolnie ustalg nowy termin dostawy.

Z odbioru Przedmiotu umowy strony sporzadza protokot odbioru (protokét zdawczo-odbiorczy).

WSPOLDZIALANIE STRON

Strony zobowigzujg si¢ do wspoldziatania koniecznego do prawidtowego wykonania Przedmiotu
umowy.

Zamawiajacy 1 Wykonawca okreslaja, ze ponizsze osoby beda odpowiedzialne za wymiang
dokumentow oraz informacji w kwestiach dotyczacych wykonywania czynnosci przewidzianych
Umowa:

1) ze strony Zamawiajgcego: ..., e-mail .... tel. ...;

2) ze strony Wykonawcy: ...., e-mail ..., tel. ....

Zmiana wskazanego w ust. 2 powyzej przedstawiciela Strony lub jego danych kontaktowych nie
stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksowania a jedynie pisemnego poinformowania
0 zmianie drugiej Strony.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

W przypadku, gdy Wykonawca realizuje Przedmiot umowy w sposob wadliwy albo sprzeczny
z Umowa, Zamawiajacy moze wezwac go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy¢é mu w tym
celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu Zamawiajacy moze
od Umowy odstapic.

Jezeli rozpoczecie lub realizacja Przedmiotu umowy opo6znia si¢ z winy Wykonawcey o wiecej niz
7 dni Zamawiajacy moze od Umowy odstgpic.

Jezeli do realizacji Przedmiotu umowy potrzebne jest wspoldziatanie Zamawiajgcego, a tego
wspotdziatania brak, Wykonawca moze wyznaczy¢ Zamawiajagcemu dodatkowy termin, nie
krotszy niz 7 dni, z zagrozeniem, iz po bezskutecznym uptywie wyznaczonego terminu bedzie
uprawniony do odstgpienia od Umowy.

Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od daty zaistnienia
przestanki do odstgpienia od Umowy.

Wykonanie prawa odstagpienia od Umowy bedzie miato skutek ex tunc.

Odstgpienie od umowy nie wytacza obowiagzku zaptaty kar umownych.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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GWARANCJA | SERWIS
Wykonawca zapewnia ...-miesi¢czng gwarancj¢ i serwis na Przedmiot umowy.
Okres gwarancji zaczyna biec od dnia podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego przez
Zamawiajacego.
W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do dokonania bezptatnej naprawy zgtoszonych
przez Zamawiajacego awarii i usterek oprogramowania w nastepujacych terminach:
— awarie uniemozliwiajgce prac¢ oprogramowania - 2 dni robocze,
— awarie, ktore nie uniemozliwiaja pracy oprogramowania, ale wplywaja na wydajnosé
i funkcjonalno$¢ oprogramowania - 5 dni roboczych,
— pozostate usterki - 10 dni roboczych;
Wykonawca zobowigzany jest w trakcie trwania gwarancji przeprowadzi¢ bezplatny przeglad
gwarancyjny.

LICENCJE
W ramach Wynagrodzenia, z chwilg jego uiszczenia, Wykonawca udziela Zamawiajagcemu prawa
do uzytkowania oprogramowania bedacego Przedmiotem zamowienia (licencja niewytaczna), na
nastepujacych polach eksploatacji:
1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w cato$ci lub czgsci, jakimikolwiek
srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania,
wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania, przy uzyciu dowolnej techniki
i nosnikow,w szczegolnosci:
a) instalowanie na serwerach i stacjach roboczych,

b) sporzadzenie kopii zapasowych oprogramowania dla celow bezpieczenstwa oraz
archiwalnych,

c) eksploatacja oprogramowania lub jego kopii na innym serwerze, anizeli przedstawiony do
instalacji,
d) przeniesienia oprogramowania na inny serwer, anizeli przedstawiony do instalacji;

2) czynnos$ci wymienione w art. 75 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. 0 prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz.U.2025.24 t.j.);

3) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wszystkich dostepnych funkcjonalnosci w liczbie
licencji zgodnej z Przedmiotem umowy i Oferta Wykonawcy, w tym takze uzytkowanie nowych
wersji Przedmiotu umowy oraz jego adaptacji i zmian;

4) dostep do struktur i bazy danych oprogramowania celem wykorzystania zgromadzonych danych
i informacji Zamawiajgcego dla potrzeb innych aplikacji Zamawiajgcego (integracja) lub
raportowania z wykorzystaniem dowolnego oprogramowania narzg¢dziowego;

5) dostep do struktur i bazy danych oprogramowania w celu pasywnego wykorzystywania danych
zgromadzonych w bazie dla potrzeb innych aplikacji Zamawiajacego na drodze zapytan do bazy
danych;

6) wprowadzanie wtasnych danych — na zasadach wynikajacych z funkcjonowania
oprogramowania;

7) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w oprogramowaniu, w celu jego utrzymania, modyfikowania i rozwijania oprogramowania po
okresie gwarancyjnym przez Zamawiajgcego lub dzialajace na zlecenie Zamawiajacego osoby
trzecie.

Udzielone licencje obejmujg catos$¢ (tj. wszystkie elementy sktadowe i obszary funkcjonalne)

dostarczonego Przedmiotu umowy.

Licencje udzielane sa na czas nieokre$lony, pozostaja nieograniczone terytorialnie oraz nie

podlegaja wypowiedzeniu.

Wykonawca oswiadcza, ze udzielone licencje obejmujg udostgpnienie 1 zainstalowanie

u Zamawiajgcego aktualizacji zapewniajgcych utrzymanie wymaganych funkcjonalno$ci

oprogramowania, jak rdwniez jego nowe wersje, przerobki, modyfikacje w okresie gwarancji bez

ponoszenia dodatkowych optat licencyjnych przez Zamawiajgcego.
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Udzielone licencje nie moga w zaden sposob ogranicza¢ prawa Zamawiajacego do samodzielnego
lub za pomoca 0s6b trzecich utrzymania, rozwoju i modyfikacji Przedmiotu umowy po okresie
gwarancyjnym.

W przypadku korzystania przez Wykonawce z licencji podmiotéw trzecich, (oprogramowanie typu
open source oraz oprogramowanie komercyjne), Wykonawca oswiadcza, ze zakres uzyskanych
przez niego licencji nie ograniczy uprawnien Zamawiajgcego wynikajacych z Umowy, z tym, ze
za zgoda Zamawiajacego licencje te moga by¢ wylaczone lub ograniczone do niektérych pdl
eksploatacji okreslonych w ust. 1, a ustalenia takie moga zapa$¢ na kazdym etapie realizacji
Umowy.

W ramach Wynagrodzenia Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielenia Zamawiajacemu licencji na
wszystkie wersje testowe Przedmiotu umowy od momentu zainstalowania ich u Zamawiajacego
(licencja testowa) na polach eksploatacji wskazanych w ust. 1 pkt 1- 6. Za zgoda Zamawiajacego,
licencje na korzystanie z wersji testowych oprogramowania moga by¢ ograniczone do niektorych
wskazanych wyzej pdl eksploatacji.

KARY UMOWNE
Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w zakresie
zobowigzania niepieni¢znego w formie kar umownych.
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umownag w nastepujacych przypadkach
1 wysokosci:
1) za opdznienie w realizacji Przedmiotu umowy w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia brutto za
kazdy dzien opdznienia;
2) za opdznienie w usunigciu stwierdzonych wad (usterek) w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia
brutto za kazdy dzien opdznienia, liczong od dnia wyznaczonego na usuni¢cie wady (usterki);
3) w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 20% Wynagrodzenia brutto.

Laczna wysokos¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajacego nie moze przekroczy¢ 30%
Wynagrodzenia brutto.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysoko$¢
zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
W przypadku wystgpienia przeszkody w realizacji Umowy spowodowanej dziataniem sity
wyzszej, Wykonawca niezwtocznie zawiadomi Zamawiajacego o zaistniatej przeszkodzie i Strony
uzgodnig tryb dalszego postepowania i ewentualnie nowe warunki realizacji Przedmiotu umowy.
Zakaczniki stanowig integralng czgs¢ Umowy.
W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie polskie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczego6lnosci Kodeksu cywilnego.
Wszelkie zmiany Umowie wymagaja zawarcia ancksu w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Wszelkie spory wynikajace realizacji Umowy rozstrzygane beda przez sad wiasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajacego.
Umowe sporzadzono w formie elektronicznej.
Umowa wchodzi w zycie w dacie ztozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez
ostatnig ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zakaczniki:

1) Zaproszenie do sktadania ofert z dnia ....... 2026 r.
2) Oferta Wykonawcy z dnia ..........



